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LE SYSTEME D’INFORMATION 
 

1 L’organisation 
 
Aujourd’hui l’information est cruciale pour les organisations. 
 
Une organisation est un groupe d’individus organisé en vue de réaliser une action collective 
(son objectif), à l’aide de ressources. 
 
Un système d’information est nécessaire à toute organisation pour permettre à celle-ci de 
prendre les meilleures décisions pour réaliser ses objectifs (pour une entreprise � réaliser 
des profits). 
 
 

2 Le Système d’Information de Gestion 
 
Le Système d’Information de Gestion est un ensemble structuré de ressources humaines et 
matérielles qui organise la circulation de l’information dans l’organisation. 
 
Un Système d’Information de Gestion peut se définir par : 

• ses fonctions (ce que fait le SI), 
• ses composantes (de quoi est fait le SI). 

 
Un bon Système d’Information de Gestion délivre la bonne information, au bon destinataire, 
au bon moment, sous la bonne forme. 
 
 

3 Le Système d’Information de Gestion et les TIC 
 
TIC : Technologies de l’Information et de la Communication 
 
Les Technologies de l’Information et de la Communication regroupent : 

• l’informatique (ordinateurs, notebook, etc…), 
• l’audiovisuel (téléviseurs), 
• le multimédia (sons, image, vidéos), 
• l’internet, 
• les télécommunications (téléphonie, smartphones). 

 
Les Technologies de l’Information et de la Communication font parties intégrantes des 
Systèmes d’Information de Gestion. Le SI devra tirer le meilleur parti des TIC afin d’être le 
plus efficace possible. 
 
 


